牵益·工会会员服务龙卡卡务说明

牵益·工会会员服务龙卡（以下简称“牵益卡”）是由沈阳市总工会、中国建设银行股份有限公司辽宁省分行联合发行的综合性民生服务卡。
一、牵益卡种类

牵益卡分为借记卡、信用卡两类，所有会员均可办理牵益借记卡，非工会会员不予办理。

办理牵益信用卡条件及程序：

1、年满18周岁；

2、正式员工（离退休人员除外）；

3、填写信用卡申请表，并由申请人本人签字；

4、提供身份证复印件；

5、所在单位出具信用卡团体客户办卡清单。
二、牵益卡功能

牵益卡具有工会电子会员证功能和工会组织专属服务功能及金融领域、商务领域、公用领域综合服务功能。

1、工会电子会员证功能

储存会员信息，证明会员身份。
2、工会组织专属服务功能
⑴组合保险赠送服务：随卡免费赠送一份中国人民财产保险公司承保的意外伤害及家庭财产组合保险。 

	险  种
	保障范围
	保险金额/年
	免赔额

	家
庭
财
产
	火灾保险
	房屋及附属设备、室内装潢、室内财产
	5,000元/份
	100元

	
	管道破裂及水渍附加第三者责任保  险  
	室内装潢、家用电器和文体用品、家具、衣物及第三者财产的直接损失
	
	

	
	盗抢险
	入室盗窃抢劫室内财产
	
	

	意
外
伤
害
	非工作期间
意外伤害保险
	身故赔偿
	20,000元/份
	

	
	
	残疾赔偿
	10,000元/份
	

	
	
	意外医疗费赔偿
	2,000元/份
(含门、急诊500元)
	50元后
80%赔付

	责任险
	会员“见义勇为”保  险
	身故赔偿
	200,000元/份
	

	
	
	残疾赔偿
	50,000元/份
	

	
	
	医疗费赔偿
	5,000元/份
	100元


⑵急症重症医疗担保救治服务：凭卡在各区域市级以上协议医院享受急诊重症医疗费担保、垫付服务，保证第一时间治病救人。 

⑶职工医疗互助保障金缴纳、补贴、给付服务：参加医疗互助保障计划的职工会员凭卡缴纳保障金，享受补贴和赔付服务。
⑷“圆你大学梦”助学金申请拨付服务：困难职工会员凭卡申请子女高考助学金，享受资助服务。
⑸慈善救助金申请拨付服务：患有重大疾病或遭遇突发灾难的职工会员凭卡申请慈善救助金，享受救助服务。
⑹见义勇为奖励申请拨付服务：实施见义勇为行为的职工会员凭卡申请见义勇为奖励金，享受资助服务。
⑺医保帮扶资金申请拨付服务：未参加、未拖欠基本医疗保险，自愿参加居民医疗保险或灵活就业人员医疗保险的困难企业职工会员凭卡申请医保帮扶，享受资助服务。
⑻生活帮扶资金申请拨付服务：纳入困难职工档案的职工会员凭卡申请生活帮扶，享受资助服务。
⑼采暖帮扶资金申请拨付服务：没有享受政府采暖补贴，个人承担或自行解决居家取暖的困难职工会员凭卡申请采暖帮扶，享受资助服务。
⑽创业小额贷款申办、拨转服务：下岗失业职工或带头创业职工凭卡申请创业小额贷款，享受借贷服务。
⑾维权投诉受理、劳动纠纷调解服务：凭卡在全市各级工会维权机构、劳动纠纷调解机构享受免费服务。 

⑿职业介绍、职业技能培训、就业安置服务：在岗及失业职工会员凭卡享受职业技能培训、职业介绍、就业安置等免费服务。
⒀实名制婚恋服务：凭卡享受免费婚介服务、交友联谊服务及集体婚礼服务。 

⒁法律援助服务：凭卡享受免费法律咨询、诉状起草及庭审律师等援助服务。
⒂心理咨询服务：凭卡享受免费心理咨询、心理危机干预、情感疏导服务。
⒃工伤疗养服务：凭卡在第二工人疗养院享受工伤疗养
服务。 
⒄休闲疗养服务：凭卡在兴城温泉疗养院享受特惠休闲疗养服务。
⒅文体娱乐服务：凭卡在市文化宫、职工文化体育活动中心享受特惠文体娱乐服务。
⒆公租房申请、配租服务：农民工会员凭卡享受公租房申请、配租服务。
⒇计划生育、优生优育服务：女会员凭卡享受唐氏综合症免费筛查、妇科疾病免费体检筛查等服务。
3、金融、商务及公用服务功能

金融支储服务、专属理财服务、优惠消费服务、公用缴费服务、交通通讯服务等。
三、牵益卡应用
各项保障待遇和服务功能的应用，将配附卡务手册予以详细说明。其中金融服务功能、优惠服务功能的应用，由牵益卡会员自主决定，自主选择。
四、牵益卡发放

按照《关于开展牵益·工会会员服务龙卡集中办理工作的通知》的部署要求开展申办发放工作。
五、相关工作
1、联络牵益卡优惠消费合作商户。
2、联络牵益卡厂价直销合作企业。
范围领域：与职工会员衣食住行有关的商业企业均可协商联络。

行业领域包括：教育、医疗、旅游、餐饮、图书、影视、交通、通讯、汽车、房产、服装、饰品、家电、家政、美容、美发、烟酒、日化、婚庆、摄影、保险、理财、家居、家装等。
基本条件：
⑴经营守法，服务守信，在区域及同行业中具有一定规模及知名度。

⑵保障“牵益卡”消费者享受个体消费最惠待遇及所有附加服务。
⑶在商户或企业显著位置展示“牵益卡”卡样，配合安装调试“牵益卡”专用缴费系统。 
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